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Apstrakt: (I) Pristup studenata vestackoj inteligenciji (AI), platformama za masinsko ucenje (MU) i mo¢nim racunarima moguc je samo ako obrazovne institucije
ove alate ucine dostupnim. Studenti koji nemaju direktan pristup ovim tehnologijama ipak mogu da ih koriste zahvaljujudi racunarskim laboratorijama ili
studijima na fakultetu. (M) Ovaj rad, zasnovan na metodi anketiranja, bavi se istrazivac¢kim problemom studenata koji nisu upoznati sa vestackom inteligencijom
ili tehnologijom masinskog ucenja, ili koji poseduju samo elementarno znanje o njima, zbog cega im je tesko da usvoje sisteme zasnovane na vestackoj inteligenciji.
Stoga, ovaj istrazivacki rad proudava svest i znanje o Al i MU tehnologiji medu studentima odabranih visokoskolskih institucija (VSI). (R) Zahvaljujuci
eksplorativnom istrazivanju, dosli smo do saznanja koja nam pruzaju uvid u visoko obrazovanje u Republici Srbiji, kao i u na¢in razmisljanja srpskih studenata.
(D) Rezultati pokazuju da su studenti posmatranih VSI svesni postojanja ovih tehnologija i da ih svakodnevno koriste, $to ukazuje da ée se lako prilagoditi
sistemima zasnovanim na vestackoj inteligenciji, koji su trenutno u fazi razvoja.
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1. Uvod

Proucavajuci vestacku inteligenciju, Organizacija za ekonomsku saradnju i razvoj (OECD) definisala je Al kao
masinski sistem sposoban da daje predvidanja, preporuke ili da uti¢e na okruZenje pomocu datih ciljeva koje definiSe
covek. Kao i svaki sistem, sistemi veStacke inteligencije poseduju razli¢ite nivoe autonomije, u zavisnosti od dizajna.
Prikupljanje i obrada podataka, razvoj i tumacenje modela, kao i verifikacija i validacija, ¢ine faze Zivotnog ciklusa Al
sistema [1].

Ali MU dizajnirani su da primaju informacije iz automatizovanih senzora i masina, ali sami odlucuju gde da traze
odredene informacije. Algoritmi u sistemima masinskog ucenja koriste samorazvijajuce algoritme, Sto im omogucava da
sa vremenom dobijaju tacnije rezultate. MU sistemi su brZi i bolji od tradicionalnih alata poslovne inteligencije, jer nude
tacnija i brza operativna predvidanja. Vestacka inteligencija je sastavni element interneta stvari zbog tehnologija poput
dubokog ucenja, racunarskog vida, obrade prirodnog jezika i masinskog ucenja. MoZe da se koristi kako za predvidanje,
tako i za optimizaciju [2].

Novi tehnocentri¢ni obrazovni modeli u znacajnoj meri pomaZzu studentima da razumeju sopstvene kognitivne
sposobnostineophodne za odrzavanje razlicitih nivoa znanja. Vestacka inteligencija najefikasnije olakSava personalizaciju i
prihvatanjenovih tehnoloskihizazova[3]. Buduci da se obrazovanje oslanjanaSirokispektar tehnologija, ni personalizovano
obrazovanje nije izuzetak. Vestacka inteligencija, mobilne aplikacije, virtuelna stvarnost i druge tehnologije analizirane
su u razli¢itim istraZivanjima i otkriveno je da u znacajnoj meri mogu da poboljSaju obrazovni sistem [4] [5]. VeStacka
inteligencija je proces koji studente osnazuje da savladaju racunarske programe koji im omogucavaju da dizajniraju
konkretne projekte i izvrsavaju zadatke koji zavise od ljudske pomod¢i. Cesto se koriste kao pomo¢ studentima, jer im
pribavljaju neophodne informacije kad god je potrebno [6].

MU je oblik Al-ja koji omogucava ucenje pomocu kompjutera. Usredsredeno je na analizu podataka, pomocu
koje se identifikuju novi modeli koji omogucavaju odredenu modifikaciju ponasanja [7]. Interakcija izmedu ucesnika i
obrada informacija su klju¢ne u obrazovnom procesu. Metode masinskog ucéenja grade savrsenu osnovu za modelovanje,
predvidanje i upravljanje sistemom uopste [8].

Vilijamson [9] je otkrio reSenja za psiholoska stanja i mozdanu aktivnost primenom analitike velikih podataka.
Tsai i saradnici su kreirali bazu podataka mogucih pokazatelja ucenja na osnovu Al-ja i MU-a kako bi utvrdili Sta je to
Sto motiviSe studente tokom procesa ucenja [10]. Tim visokostruénih istrazivaca razvio je posebnu aplikaciju koja je
revolucionisala oblast medicinskog obrazovanja [11].

Dve najvaznije studije o uvodenju Al-ja i MU-a u obrazovni sistem su:

e Institucije spremne za buducnost: Analiza usvajanja Al-jaisposobnosti u vezi sa vestackom inteligencijom u sektoru

americkog visokog obrazovanja (sproveo IDC — International Data Corporation, narucilac: Majkrosoft) [12];

e HolonlQ Global Executive Panel [13].

IDC u svom istrazivanju tvrdi da najznacajnija ogranicenja u vezi sa primenom Al-ja jesu finansijske prirode,
bududi da uspesna primena ove tehnologije moZe da bude vrlo skupa, zatim nedovoljno razvijene kompetencije unutar
kompanije koje bi omogucdile razvoj adekvatnog reSenja, nemogucnost njihovog privlacenja, ali i ¢injenica da data strategija
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nije prioritetna [12].

Drugo istrazivanje u kome su ucestvovali direktori EdTech kompanija navodi da je glavna prepreka u primeni
vestacke inteligencije u obrazovanju zapravo nedostatak adekvatnih resursa koji bi mogli da proizvedu takvo reSenje
(39%); sledi nedostatak finansijskih sredstava za Al inicijative (34%), i manjak podataka (30%), pri ¢emu u manjak
podataka takode spadaju fragmentirani sistemi iz kojih se podaci prikupljaju, odnosno problemi u vezi sa politikom
privatnosti. Autori ovog istrazivanja zakljucuju da vizija i primena vestacke inteligencije prevazilaze funkcionalne granice
i generisu visoke troSkove implementacije, zbog ¢ega nije iznenadujuce sto menadZment kompanije i nedostatak tehnicke
infrastrukture predstavljaju dodatne prepreke, koje se moraju uzeti u razmatranje [13].

Najistaknutiji trendovi u obrazovanju podrazumevaju poboljSan pristup obrazovanju, koji je dodatno olaksan
primenom sistema ucenja na daljinu i novih tehnologija. Uticaj ovih tehnoloskih promena najbolje se moze videti u
povecanoj primeni vestacke inteligencije i masinskog ucenja u visokom obrazovanju. Takode, primetni su visi nivo
individualizacije u pristupu studentima i uzimanje u obzir njihovh pojedinacénih potreba, znanja i vestina. Nemogucnost
pronalazenja dovoljnog broja nastavnika ubrzala je primenu softvera koji zamenjuje nastavnike, kako u drZzavnim tako i
u privatnim visokoskolskim institucijama. Rast obrazovne industrije, koji traje ve¢ neko vreme, od obrazovnih institucija
i EdTech kompanija zahteva uvodenje inovacija kako bi mogle da odrze korak.

AI'i MU mogu da rese mnoge probleme visokoskolskih institucija, koji uklju¢uju upis i finansiranje, visoke cene
Skolarina, nedovoljan broj nastavnika, uz sto objektivniju procenu ucenickog znanja [14]. U radu su predstavljene najbolje
platforme zasnovane na vestackoj inteligenciji, uz analizu karakteristika i problema u vezi sa njihovom potencijalnom
primenom u visokoskolskim institucijama i EdTech kompanijama. Pored toga, eksplorativno istraZivanje pruza dragocen
uvid u znanje i primenu Al-ja i MU-a u posmatranim visokoskolskim institucijama.

2. Materijali i metode

U istraZivanju je koriS¢ena metodologija koja ukljucuje posmatranje, participativno posmatranje, analizu
dokumenata i sadrZaja, i anketu. Istrazivanje je sprovedeno na uzorku studenata master strukovnih studija, uz saglasnost
ispitanika. Autori rada su angaZovani kao gostujuci predavaci, zbog cega je istrazivanje sprovedeno u njihovoj grupi.
Jedan od autora je student master strukovnih studija, pa otud participativno posmatranje. U okviru analize dokumenata,
konsultovani su razliciti istrazivacki radovi, naucni radovi i EduTech portali kako bi se doslo do dostupnih aplikacija
zasnovanih na Al-ju i tehnologija koje omogucavaju Ali MU. Deo istrazivanja predstavljen je u uvodnom pasusu (Pregled
literature), dok Poglavlje III (Rezultati) prikazuje analizu sadrZaja i dokumenata.

Anketa (tj. eksplorativno istrazivanje) sprovedeno je na uzorku od 83 studenta Visoke Skole strukovnih studija za
informacione tehnologije — ITS u Beogradu kako bi se razumeo nivo svesti i znanje ispitanika o vestackoj inteligenciji i
masinskom ucenju. Anketa je dizajnirana pomoc¢u modela Dhawan, Shivangi and Batra [15]. Ispitanicima su postavljana
pitanja u kojima se trazilo da ocene sopstveno poznavanje pomenutih tehnologija (prepoznavanjem osnovne definicije),
kao i svakodnevnu upotrebu ovih tehnologija.

Primarno istrazivanje zapocelo je od pretpostavki u obliku hipoteza:

e HO (nulta hipoteza): Upotreba vestacke inteligencije u svakodnevnom Zivotu ne zavisi od starosti ispitanika.
e H1 (alternativa): Upotreba vestacke inteligencije u svakodnevnom zivotu zavisi od starosti ispitanika.
Promenljive koriS¢ene u istrazivanju prikazane su u tabeli 1. Tabela 1 objasnjava kodove i imena analiziranih

promenljivih.
Tabela 1. Analizirane promenljive

Kod Ime promenljive

Pol Pol

Starost Starost

Obrazovanje Zavrseno

Aktivnost Vrsta aktivnosti

Upotreba Al-ja Upotreba Al-ja u svakodnevnom Zivotu

Definicija Al-ja Al predstavlja teoriju i razvoj racunarskih sistema sposobnih da obavljaju zadatke koji
obi¢no zahtevaju ljudsku inteligenciju, kao Sto su vizuelna percepcija, prepoznavanje govora,
donoSenje odluka i prevodenje sa jednog jezika na drugi.

3. Rezultati

3.1. Najbolje platforme zasnovane na Al-ju i tehnologije koje ih omoguéavaju, analiza dokumenata i sadrZaja

Najpopularnije strategije za pozicioniranje koje kompanije koriste u vezi sa primenom vestacke inteligencije i
masinskog ucenja u visokoskolskim institucijama i EdTech kompanijama jesu personalizacija i prilagodavanje, analitika
i izveStavanje o ucinku, virtuelni uditelj (Virtual tutor), podrSka ucenju (zasnovana na cetbotovima) i igrifikacija
(gejmifikacija). Adaptivno (prilagodeno) ucenje je omoguceno zahvaljujuci reSenjima poput Century Tech [17] platforme,
koja polazi od pretpostavke da ¢e svaki ucenik u procesu ucenja pre ili kasnije naiéi na prepreku koja ¢e ga usporiti
i uticati na kvalitet steCenog znanja, a nastavnik je taj koji treba da identifikuje te prepreke i da ih ukloni. Medutim,
pracenje svakog pojedinacnog ucenika, analiziranje individualnih rezultata i kreiranje materijala u skladu sa potrebama
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svakog ucenika oduzima previSe vremena i gotovo je nemoguce. Zbog toga je stvorena Century platforma, uz pomo¢
tima edukatora iz kompanije Century Tech, koja edukatorima omogucava da preduzmu , pametne intervencije” kod
svakog ucenika na osnovu podataka o znanju i potrebama svakog uéenika koje platforma prikuplja. Platforma kombinuje
vestacku inteligenciju, nauku o uéenju i neuronauku. Pored toga, da bi u¢enicima pomogla da razviju sopstvene vestine i
zadrZe znanje tokom citavog Zivota, Century platforma koristi princip ucenja kao sto je preplitanje. Ucenici uce nekoliko
predmeta u isto vreme, umesto da uce samo jedan. To stimuliSe mozak da povezuje razli¢ite teme i uspostavlja veze
izmedu njih, Sto poboljsava dugorocno pamcenje.

Odlican primer sistema zasnovanog na Al-ju jeste platforma Knewton ALTA [18]. Ova kompanija je konstruisala
ALTA platformu kako biucenici mogli da pohadaju predavanja. Poput drugih platformizasnovanih na principu adaptivnog
ucenja, i ova platforma uci od ucenika i prepoznaje praznine u njihovom znanju. ALTA platforma edukatorima omogucava
da organizuju kurseve, vezbe i kvizove koje ucenici reSavaju, pruzajuci uvid u njihov ucinak , u realnom vremenu”. Na
primer, pretpostavimo da ucenik ima poteskoca sa nastavnim materijalom ili odredenom vezbom. Platforma to prepoznaje
i nudi ,pravovremenu intervenciju” — povratnu informaciju, pomo¢ ili vra¢anje na ve¢ predeni materijal, Sto ¢e uceniku
pomoci da resi zadatak. Glavna prednost ove platforme jeste , pravovremena intervencija” za ucenike i , vidljivost u
realnom vremenu” za nastavnike. To je platforma koja pokusava da zadrzi ucenika u procesu ucenja kroz neposrednu
pomoc¢ u slucajevima kada ucenik ima poteskoca da savlada odredeni zadatak. Zbog toga je broj ucenika koji odustanu od
kursa mnogo manji od broja onih koji ga uspesno zavrse. Nastavnik ima jasan uvid u uéinak svojih ucenika, ali i podrsku
u kreiranju novih kurseva ili vezbi.

Automatizacija obrazovanja je moguca pomocu Majkrosoftovog paketa. Medutim, nemogucénost edukatora da
se u dovoljnoj meri posvete svakom pojedinac¢nom uceniku u grupi (odeljenju) uzrokuje osrednji ucinak i postojanje
velikog broja ucenika koji napustaju Skolovanje/kurseve. Osnovni element automatizacije jeste QBot. Kada ucenik postavi
pitanje, QBotovi koriste oznake (tagove) lekcije na koju se pitanje odnosi i nastavnika od kojih se ocekuje odgovor.
Nakon odredenog perioda u kome su samo nastavnici odgovarali na pitanja, cetbot prepoznaje segmente odgovora na
postavljena pitanja i predlaze moguce odgovore. Ukoliko cetbot ne uspe da pronade odgovarajuci odgovor u svojoj bazi,
on prosleduje pitanje nastavniku. Istovremeno, pored davanja odgovora na pitanja, cetbot takode uzima u obzir rasprave
u kojima se razgovaralo o slicnim temama.

Kada se govori o igrifikaciji, aplikacija Memrise je dobar primer [19]. Ova aplikacija koristi tehnologiju igrifikacije
ucenja jezika. On ima razli¢ite kartice sa re¢ima i nacinima da ih zapamti, ali mozZe i da uperi kameru svog telefona ka
nekom stvarnom predmetu, i telefon e ispisati tu re¢ na ekranu i izgovoriti je na jeziku koji astronaut uci. Ucenik sakuplja
poene, i Sto je broj poena vedi, to ¢e njegov , ljubimac vanzemaljac” viSe porasti. Pored svega ovoga, aplikacija mu pruza
stalan uvid u sopstveni napredak i puna je Sarenila i zabavnih naéina za pamcenje reci. Njena svrha jeste da resi problem
ucenja reci i izraza sa kojima se ucenici srecu na standardnim kursevima i u udzbenicima. Aplikacija pruza razlicite
nacine za ucenje i pamcdenje reci.

Jos jedna odli¢na aplikacija zasnovana na Al-ju jeste Sololearn [20], koja koristi tehnologiju igrifikacije za kreiranje
kurseva programiranja. Kao i svaka obrazovna platforma, Sololearn sadrzi lekcije i nastavni materijal za ucenje gotovo
svih programskih jezika. Ova platforma nudi Code Playground (igraliSte za kodiranje), gde igraci mogu medusobno da
se takmice u izazovima u vezi sa kodiranjem, a pobednik zaraduje XP (iskustvene) poene. Moguce je i pracenje kurseva na
mobilnim telefonima, ra¢unarima i tabletima. Platforma Sololearn koristi napredovanje, EXP (iskustvene poene) i tabele
najboljih igraca da podstakne igrace da nastave sa ucenjem kodiranja. Platforma istovremeno resava problem velikog
interesovanja za kodiranje i nedostatka kurseva koji su dovoljno izazovni za polaznike. Uce¢i programske jezike, ucenici
postepeno savladavaju osnove, a aplikacija im pruZa dovoljno izazovan materijal i zadatke. Platforma nudi veliki broj
izazova i priliku da se takmice sa drugim polaznicima. Sololearn se neprestano vraca nastavnom materijalu i pitanjima
koje ucenik nije u potpunosti savladao.

Primena vestacke inteligencije uvek zavisi od postojanja odgovarajuceg skupa podataka. Ukoliko kriti¢ni podaci ne
postoje ili nisu dovoljno ,Cisti”, primena Al-ja nece biti uspesna. Kod primene vestacke inteligencije, racunarski program
sastavljen od algoritama izvodi zakljucke na osnovu skupova podataka. Bez podataka, algoritamski skup nije u stanju da
prepozna trendove, i zbog toga nema dobru osnovu za donosenje odluka. Moguce je savrseno postaviti jednacine, ali Al
nece dobro protumaciti niti predvideti informaciju bez jednako dobrog skupa podataka. Takode, da bi predvidanja bila
dobra, neophodno je da podaci budu disti.

U istraZivanju kompanije HolonlQ ispitanici su zamoljeni da razmisle o tome koje su tehnologije ostvarile najveci
uticaj. Vedina je odgovorila da su algoritmi ti koji su ostvarili najveci uticaj, a potom obrada prirodnih jezika / lingvistika.
»Sledece su glasovne Al aplikacije, ¢iji je uticaj rasprostranjeniji, a srednja vrednost uticaja iznosi 7, $to je stavlja na istu
poziciju sa hardverskim Al-jem i vizuelnim Aljem. Hardverski Al ima strozi skup pogleda od vizuelnog Al-ja, koji viSe
naginje ka nizem uticaju/potencijalu od srodnih tehnologija” [13]. Programski jezici koji se ¢esto koriste za implementaciju
Al i MU reSenja su Python, Java, R, MATLAB, Lisp i Haskell.

3.2. Rezultati ankete

Glavni rezultati ankete prikazani su u tabeli 2. Vecina ispitanika su Zene (53,01%), dok 46,99% ¢ine muskarci.
Ispitanici su starosti od 18 do 24 godine (54,22%), potom od 25 do 31 godine (26,51%), i od 32 do 40 godina (19,28%). Vec¢ina
ispitanika zavrsila je visoko obrazovanje (visSu skolu) — 77,11%, dok srednju Skolu ima njih 22,89%. Ispitanici su studenti
(master strukovnih studija) — 69,88% ili bivsi studenti — 30,12%. Ispitanici su upoznati sa postojanjem Al-ja — 86,75%, nisu
upoznati — 9,64% ili nisu sigurni u vezi sa Al-jem — 3,61%; koriste ovu tehnologiju u svakodnevnom Zivotu — 63,86%, ne
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koriste je — 6,02%, ili je moZda koriste (nisu sigurni) — 30,12%. Tabela 2 prikazuje pitanja i promenljive od znacaja.

Tabela 2. Analizirana pitanja i promenljive

Varijable N Kod %

Odaberite pol POL

Musko 39 46,99

Zensko 44 53,01
Ne Zelim da se izjasnim. 0 0,00

Koliko imate godina? STAROST

Izmedu 18 i 24 45 54,22

Izmedu 251 31 22 26,51

Izmedu 32 i 40 16 19,28

Odaberite samo jednu opciju u vezi sa svojim obrazovanjem (steceni
nivo obrazovanja): OBRAZOVANJE
srednja Skola 19 22,89
visoko obrazovanje 64 77,11
Odaberite jednu aktivnost: AKTIVNOST

Ja sam student. 58 69,88
Planiram da upiSem studije. 0 0,00

Ja sam bivsi student. 25 30,12

Vestacka inteligencija predstavlja teoriju i razvoj racunarskih sistema DEF Al-ja
sposobnih da izvrSavaju zadatke...
Tacno. 72 86,75
Netacno. 3 3,61
Ne znam. 8 9,64
Da li koristite Al u svakodnevnom Zivotu? UPOTREBA Al-ja

Da. 53 63,86
Ne. 5 6,02

Mozda. (Nisam siguran/-na.) 25 30,12

Predmet istrazivanja je ispitivanje veze izmedu upotrebe vestacke inteligencije u svakodnevnom zivotu i starosti
ispitanika. Radi provere postojanja pomenute veze, koriS¢ena je metoda statistickog zakljué¢ivanja, odnosno izracunavanje
koeficijenta korelacije. Koeficijent korelacije predstavlja najcesce koris¢enu statisticku metodu koja prikazuje odnos
izmedu promenljivih. Vrednost korelacije utvrduje se merenjem koeficijenta korelacije, koji predstavlja brojcanu vrednost
koja pokazuje stepen korelacije izmedu dve promenljive. Ovaj pokazatelj moZe imati vrednosti u rasponu od -1 do 1. Iako
je broj opservacija u uzorku veci od 30, sto bi potvrdilo hipotezu o normalnoj raspodeli promenljivih, odgovori ispitanika
o vestackoj inteligenciji su nemetricki (izmereni na ordinalnoj skali), dok su podaci o starosti rangirani po vrednosti, stoga
je najrelevantniji pokazatelj moguce veze Spirmanov koeficijent korelacije. Zbog toga je Spirmanov koeficijent korelacije
izracunat pomocu SPSS softvera za statisticku obradu i analizu podataka. Testirane su sledece hipoteze:

e HO: Upotreba vestacke inteligencije u svakodnevnom Zivotu ne zavisi od starosti ispitanika.

e HI: Upotreba vestacke inteligencije u svakodnevnom Zivotu zavisi od starosti ispitanika.

Correlations
AGE AIMLUSE
Spearman's tho  AGE Correlation Coefficient 1.000 866
=i, (2-tailed) ) oo
[ 83 83
AIMLUSE  Correlation Coefficient 866 1.000
Siq. (2-tailed) 000 :
M 83 B3

Slika 1. Neparametarske korelacije
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Na osnovu dobijenih rezultata dolazi se do statistickog zaklju¢ka da postoji visoka pozitivna, linearna korelacija
izmedu promenljivih starost i upotreba vestacke inteligencije, tj. da Spirmanov koeficijent korelacije iznosi 0,866. U kontekstu
jacine korelacije, prema Koenu, korelacija je visoka zato Sto je vrednost koeficijenta korelacije veca od 0,5. Uzimajudi u
obzir znacajnosti dobijenog rezultata (Znacajnost 2-tailed), koeficijent korelacije je statisticki znacajan na nivou od 1%.
Dobijena verovatnoca ne govori o jacini veze, ve¢ pre o stepenu pouzdanosti na kome dobijene rezultate treba prihvatiti.

4. Diskusija

Vecina ispitanika su Zene (53,01%), starosti izmedu 18 i 24 godine, sa zavrSenim visokim obrazovanjem (strukovne
studije), i sa statusom studenta (master strukovnih studija) — 69,88%. Veéina ispitanika je svesna postojanja Al-ja (86,75%)
i upotrebljava ovu tehnologiju u svakodnevnom Zivotu (63,86%). Takode, 30,12% ispitanika je odabralo opciju ,Mozda.
(Nisam siguran/-na.)” na pitanje da li koriste Al u svakodnevnom Zivotu, $to implicira da nisu sigurni da li koriste Al ili
ne. U pomenutom istraZivanju, koje se koristi kao polazna tacka [15], autori navode: ,Povremeno koristimo tehnologije
zasnovane na vestackoj inteligenciji, iako ih ne svrstavamo u vestacku inteligenciju. To mogu biti potpuno svakodnevne
stvari poput filtera za neZeljenu elektronsku postu ili ID skener za prepoznavanje lica na telefonu.”

Na uzorku od 83 ispitana studenta i na osnovu dobijene vrednosti Spirmanovog koeficijenta korelacije, zakljuceno
je da koriséenje vestacke inteligencije u svakodnevnom Zzivotu zavisi od starosti ispitanika. Ovakav rezultat se objasnjava
¢injenicom da se sa starosc¢u ispitanika povecava i njihov pristup tehnoloskim reSenjima bez ogranicenja ili nadzora, a
postoje i interesovanja koja nisu postojala u odredenim godinama, kao i svest o beneficijama vestacke inteligencije u
svakodnevnom Zzivotu.

5. Zakljucak

Obrazovanje morabitiSto dostupnijeu2l. veku. Pristup obrazovanjuicelozivotnom ucéenju ukljucenje unajznacajnije
globalne strategije, ukljucujudi strategije UN. Nijedan sektor ekonomije nije uspeo da izbegne upravljanje podacima, zbog
Cega sistemi u vezi sa obrazovanjem treba da koriste analizu podataka kako bi dizajnirali nove personalizovane obrazovne
programe koji mogu brzo i precizno da premoste ,,praznine u znanju”. Pored toga, odavno se veruje da je predavanje istog
gradiva velikom broju studenata nefunkcionalno. Probleme na visokoskolskim institucijama samo je dodatno pogorsao
nedostatak edukatora u mnogim obrazovnim sistemima. Edukatori mogu da se informiSu o sposobnostima i slabostima
studenata pomocu pametnih sistema zasnovanih na vestackoj inteligenciji i masinskom ucenju. Buduc¢i da potraznja za
visokoobrazovanim radnicima nastavlja da raste, obrazovne institucije i kompanije planiraju da i u budu¢nosti nastave
sa koriS¢enjem Al-ja i MU-a.

Clanak se bavi istrazivanjem ¢injenice da studenti koji nisu upoznati sa tehnologijama vestacke inteligencije (Al) i
masinskog ucenja (MU) imaju poteskoca da usvoje reSenja zasnovana na Al-ju. Zbog toga istraZivanje proucava njihovu
svest i znanje o Al i MU tehnologijama. Eksplorativno istraZivanje pruza uvid u srednjoskolsko obrazovanje u Srbiji,
kao i u naéin razmisljanja srpskih studenata. Studenti odabranih visokoskolskih institucija su dobro upoznati sa ovim
tehnologijama, Sto ukazuje da ce se lako prilagoditi sistemima zasnovanim na vestackoj inteligenciji, koji su trenutno u
tazi razvoja.

Istrazivacka tvrdnja predstavljena u uvodnom delu glasi: Studenti koji nisu upoznati sa AI i MU tehnologijom,
ili koji poseduju samo elementarno znanje o njima, imace poteSkoc¢a da prihvate sisteme zasnovane na Al-ju. Praznine
u istrazivanju ukazuju na nedostatak terenskih istrazivanja koja bi potvrdila ovu pretpostavku. Zbog toga bi buduce
studije trebalo da se usredsrede na terensko istrazZivanje kako bi se ukazalo na mogucu vezu izmedu svesti o Alju i
prilagodljivosti sistemima zasnovanim na Al-ju.
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